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AVVISO
IL SINDACO

RENDE NOTO CHE
DAL 1° GENNAIO 2020

TUTTO IL SERVIZIO IDRICO INTEGRATO
ACQUEDOTTO e FOGNATURA

SARA' GESTITO DIRETTAMENTE DALLA:

SOCIETA’ ALFA SRL
Sede amministrativa in Via Bottini 5 - 21013 GALLARATE (VA)

Ogni informazione, segnalazione e richiesta riguardante la rete
acquedottistica e fognaria, bollette, allacciamenti, manutenzioni ecc.,
dovra essere rivolta direttamente ad ALFA Srl tramite i seguenti canali:

Pronto Intervento

800 434 431 Servizio gratuito, attivo h24 - 365 gg/anno per le segnalazioni relative alle
seguenti situazioni di pericolo: a) fuoriuscite di acqua copiose, ovvero anche lievi con
pericolo di gelo; b) alterazione delle caratteristiche di potabilita dell’acqua distribuita.

Servizio Telefonico Commerciale

800 103 500 dal lunedi al venerdi dalle ore 8.30 alle ore 19.00 in orario continuato —
Per informazioni su contratti, bollette, allacci, gestione e lettura contatori, disdette,
segnalazioni.

Indirizzi e-mail

Per informazioni su contratti, bollette, allacci e lettura contatori, disdette, segnalazioni:
PEC: pec@pec.gestoresii.va.it

Per informazioni generali: info @ alfasii.it

Nel primo periodo di passaggio, i nostri uffici comunali sono a disposizione per chiarimenti e per
aiutare il cittadino in caso di necessita.

Angera li, 1 gennaio 2020




